
Dal 1965 al fianco 
della logistica health

ASSORAM
 Attività e servizi dell’associazione che dal 1965

rappresenta le imprese della distribuzione di
prodotti della salute.



130 ASSOCIATI

ASSORAM è l'associazione nazionale
che ad oggi rappresenta 130 aziende
della distribuzione farma e salute
(associati ordinari: operatori logistici
e commerciali e vettori) e dell’indotto
correlato (associati aggregati).

Esprimiamo la voce degli operatori
dai cui magazzini transita la
maggioranza dei flussi di rifornimento
dei canali ospedale, farmacia,
parafarmacia, GDO.

ASSORAM
97 ASSOCIATI ORDINARI

77 DISTRIBUTORI PHARMA

174 SITI LOGISTICI HEALTH

33 ASSOCIATI AGGREGATI

11 VETTORI SPECIALIZZATI 
SUL TRASPORTO PHARMA

9 DISTRIBUTORI NON PHARMA



I NOSTRI
SERVIZI

COMUNICAZIONI TEMPESTIVE SULLE
NOVITÀ ISTITUZIONALI E DI SETTORE

AGGIORNAMENTI PERIODICI 
SUL MERCATO IN FARMACIA 

ASSISTENZA QUALIFICATA NELLA
INTERPRETAZIONE DELLA NORMATIVA

NETWORKING E TAVOLI DI CONFRONTO

DIALOGO CON LE ISTITUZIONI PER
SEGNALARE CRITICITÀ REGOLATORIE

EVENTI DI FORMAZIONE

ASSISTENZA SU PRATICHE 
PER L'AUTORIZZAZIONE EX DPR 309/1990



Principali tematiche dei 
quesiti regolatori posti 

nel 2023

Varie
41.8%

Autorizzazioni
26.9%

Stupefacenti
10.4%

Rifiuti
7.5%

Trasporto
1.5%

Dispositivi medici
1.5%

Import/Export
1.5%

Assoram accompagna i suoi
associati nelle sfide quotidiane,
fornendo gli strumenti necessari a
comprendere un settore in
continua evoluzione. 

Gli associati ricevono informazioni
tempestive, analisi approfondite e
assistenza sulla normativa di
settore.



ASSISTENZA SU PRATICHE 
PER L'AUTORIZZAZIONE EX DPR 309/1990
La gestione delle pratiche stupefacenti è tra le attività associative
più complesse che richiedono massima attenzione e precisione,
proprio per tali ragioni gestiamo un9apposita banca dati contenente
ogni informazione sulle pratiche degli Associati, con le relative
decorrenze, sulla base della quale provvediamo a inviare 4 mesi
prima della scadenza il reminder per i rinnovi. 

Ci occupiamo quindi di controllare e coadiuvare le aziende
per l9esatta predisposizione delle pratiche, seguendo 
passo dopo passo gli iter di ex novo, rinnovo o variazione.

Provvediamo poi a monitorare l8iter autorizzativo 
agevolando gli associati laddove necessario, 
attraverso il contatto diretto c on i funzionari 
del Ministero della Salute preposti. 



LE NEWS
NOTIZIE DA CONFETRA - CONF.
ITALIANA TRASPORTI E LOGISTICA

RASSEGNA STAMPA

COMUNICAZIONI DALLE ISTITUZIONI

AGGIORNAMENTI STATISTICHE DI
MERCATO MENSILI E TRIMESTRALI

NOTIZIE DA ALTRE ASSOCIAZIONI
DI CATEGORIA

RASSEGNA TRIBUTARIA

NOTIZIE DAGLI STUDI LEGALI 
CHE COLLABORANO CON ASSORAM



LE COMUNICAZIONI DALLE ISTITUZIONI 
AIFAAIFA

Aggiornamenti periodici su carenze e indisponibilità 

Autorizzazioni Officine

Furti, rapine, smarrimenti: monitoraggio della Banca Dati

Determinazioni ed avvisi 

Aggiornamento Liste di Trasparenza 

Info su PayBack e Sunset Clause

Ritiro Lotti e Revoche AIC 

Aggiornamenti relativi ai Tavoli Tecnici 

Monitoraggio giornaliero delle novità pubblicate in ogni area

tematica di interesse della categoria 

Invio aggiornamento mensile dei Registri Integratori alimentari ed

Alimenti a fini medici speciali, senza glutine e formule per lattanti 

Particolare attenzione alle novità che riguardano Medicinali

Stupefacenti e Precursori di droghe (ad uso umano e veterinario);

Tracciabilità (farmaci ad uso umano e veterinario

MINISTERO SALUTEMINISTERO SALUTE

ALTRE ISTITUZIONIALTRE ISTITUZIONI
Garante Protezione Dati Personali

AGCM

Gazzetta Ufficiale Italia

Gazzetta Ufficiale Europa

EMA

COMMISSIONE EUROPEA

MEF (NSO)

MIMS (ex MIT)

MISE

AGENZIA ENTRATE

AGENZIA DOGANE 

INAIL

INPS



EVENTI

PHARMA TALKS

CORSI DI FORMAZIONE

Nel 2020 ASSORAM ha lanciato Pharma Talks, un ciclo di

incontri gratuiti con esperti del settore e associati

aggregati per approfondire le innovazioni tecnologiche e

regolatorie in atto.

Nel 2023 ASSORAM ha organizzato il suo primo corso di

formazione con il rilascio di 24 crediti ECM. Nel 2025 l’offerta

formativa si è allargata con la collaborazione di Ronzoni

Group, mediante i Fondi Interprofessionali, grazie ai quali

l’azienda può accedere gratuitamente a piani di formazione

mirati, utilizzando i contributi obbligatori già versati.



IL BOOM DEGLI
INTEGRATORI ALIMENTARI

PHARMA TALK

Mercato e potenzialità
per la distribuzione
health

22 febbraio
GIOVEDÌ ORE

11:30 - 13
ONLINE
ZOOM

I PROSSIMI PASSI PER LA DISTRIBUZIONE ITALIANA 
A UN ANNO DALL’ENTRATA IN VIGORE 

ASSORAM PHARMA TALK

SU ZOOM
09 FEBBRAIO 2024 ORE 11:30 - 13 @ZOOM

L’evento è gratuito e aperto a tutti, previa iscrizione

in collaborazione con

THE IQVIA
INSTITUTE’S

GLOBAL USE 
OF MEDICINES:

PREVISIONI
2024-2028

Incontro con IQVIA riservato agli AD delle associate ASSORAM

28 febbraio 2024
Ore 16 @ Zoom

ALCUNI PHARMA TALK DEL 2024



Normativa e attività in GDP e in GMP nella
gestione di farmaci, dispositivi medici,
integratori alimentari e cosmetici  

Panoramica sulla
normativa di settore:
farmaci, DM, cosmetici,
integratori

FARMACO a uso umano:
Attività GDP/GMP e
Gestione Sistema Qualità 

SCONTO RISERVATO AGLI ASSOCIATI ASSORAM

Corso di formazione
(possibilità di crediti ECM)
Il corso si rivolge a: Persona
Responsabile (ex Direttore Tecnico),
Persona Qualificata, e a tutte le
figure coinvolte nella gestione di
prodotti health e pharma in un sito
logistico con autorizzazione alla
distribuzione.

LA DISTRIBUZIONE DI
PRODOTTI HEALTH

La distribuzione di DM,
integratori e cosmetici:
normativa e adempimenti 

Normativa
ambientale e
gestione dei rifiuti 

martedì 19 settembre 14 - 18

martedì 24 ottobre 14 - 18

martedì 10 ottobre 14 - 18

martedì 14 novembre  14 - 18

QUATTRO MODULI:

CORSI DI FORMAZIONE
Nel 2023 ASSORAM ha lanciato il suo primo corso di formazione ECM
<La distribuzione di prodotti health=, cucito sulle esigenze della
Persona Responsabile e di tutte le figure preposte alla gestione del
magazzino di prodotti pharma & health. 
Quattro  appuntamenti da 4 ore tra settembre e novembre 2023 per
conseguire 24 crediti ECM.
Nel 2024 l’offerta formativa si è arricchita con un corso in modalità
e-learning, online fino ad aprile 2025, sulla corretta gestione dei
rifiuti farmaceutici.
Nel 2025, infine, l’offerta formativa si è allargata, con la
collaborazione di Ronzoni Group, mediante i Fondi Interprofessionali,
grazie ai quali l’azienda può accedere gratuitamente a piani di
formazione mirati, utilizzando i contributi obbligatori già versati.

Scopri tutti 
gli eventi

https://www.assoram.it/news-ed-eventi/eventi/
https://www.assoram.it/news-ed-eventi/eventi/
https://www.assoram.it/news-ed-eventi/eventi/


CONVENZIONI

Una rete eterogenea di partner

è pronta a supportare le aziende

associate su più fronti:

consulenze professionali,

proposte assicurative 

(come la <polizza del farmaco=),

formazione dei dipendenti,

certificazione e smaltimento di

prodotti farmaceutici e

dispositivi medici.



LE CONVENZIONI

Una rete eterogenea di partner è

pronta a supportare le aziende

associate su più fronti: consulenze

professionali, proposte assicurative 

(come la <polizza del farmaco=),

formazione dei dipendenti,

certificazione e smaltimento di

prodotti farmaceutici e dispositivi

medici.

AXITEA

CERTIQUALITY

LifeBee

CONFINDUSTRIA DISPOSITIVI MEDICI

ECOSISTEMA STUDIO

IQVIA

Ronzoni Group

CONSULBROKERS

ASSINDE

Crisalide

New Line

TSQ GLOBAL

Consulente Commercialista C. Nave

WCG - WORLD CAPITAL GROUP



PARTNERSHIP
E PRESENZA

ISTITUZIONALE

GIRP

CONFETRA

TAVOLI TECNICI AIFA

TAVOLI MINISTERIALI

FEDERATED
INNOVATION @MIND

UNIVERSITÀ

CENTRO STUDI ASSORAM



CENTRO STUDI ASSORAM
Nel 2022 è nato il Centro Studi ASSORAM, con lo scopo di
promuovere e incrementare lo studio della supply chain dei
prodotti health nei vari aspetti regolatori e di processo e nei vari
ambiti di interesse della filiera farmaceutica e dei prodotti della
salute in generale.

Siedono nel Comitato Scientifico, presieduto del Vicepresidente
ASSORAM Carlo Mambretti: 

il Direttore Generale ASSORAM Mila De Iure
il Direttore Generale di Confindustria Dispositivi Medici
Fernanda Gellona
il Direttore Generale di Cosmetica Italia Silivia De Dominicis
il Senior Advocacy and European Regulatory Manager di
Cosmetica Italia Luca Nava
il Responsabile del Centro Studi Egualia Stefano Ilacqua
il Responsabile del Centro Studi di Farmindustria Carlo Riccini
il Vicedirettore di Federfarma Paolo Betto
il Responsabile Organizzativo del Centro Studi di Federfarma
Eugenio Leopardi.



COLLABORAZIONI
ACCADEMICHE

POLO UNIVERSITARIO 
CITTÀ DI PRATO - UNIFI

POLITECNICO DI MILANO

UNIVERSITÀ DEGLI STUDI DI NAPOLI
FEDERICO II

UNIVERSITÀ DI PADOVA

SCUOLA SUPERIORE SANT'ANNA

SDA BOCCONI - MASTER EMMAS

UNIVERSITÀ DI PAVIA

LIUC - GREEN TRANSITION HUB



CONFEDERATO CONFETRA
Nel 2023 ASSORAM ha aderito a Confetra, la
Confederazione generale italiana dei trasporti e
della logistica: un’ottima opportunità per
ampliare il confronto con le Istituzioni e far
emergere nei dibattiti generalisti la voce e le
istanze di una filiera strategica per il benessere
della società.
Costituita nel 1946, Confetra è l’unica
organizzazione confederale che rappresenta le
categorie imprenditoriali operanti nei settori del
trasporto, della spedizione, della logistica e del
deposito delle merci, a livello politico,
economico, sociale e sindacale.



ECOSYSTEM PARTNER

Dall’ottobre 2022 ASSORAM è uno degli ecosystem

partner di Federated Innovation @MIND, un nuovo modello

che aggrega entità pubbliche e private che, beneficiando

degli spazi del Milano Innovation District, sviluppano

progetti di innovazione in diversi campi, tra cui life

science, healthcare e logistica.

Federated Innovation ha creato un ecosistema in cui le

aziende si incontrano per fare cross pollination e a cui

ASSORAM contribuisce con il valore istituzionale e le

conoscenze dei suoi 60 anni di esperienza nel settore

della distribuzione health.



TAVOLI TECNICI AIFA
TAVOLO SUI FURTI FARMACEUTICI AIFA (TTF)
Il Tavolo Furti si dedica ad analizzare gli  eventi criminosi che
provocano distorsioni della filiera legale del farmaco. Assoram ha
contribuito alla scrittura di un paper sui furti, sviluppato da Aifa con i
partecipanti al Tavolo Tecnico  specializzato e in uscita col Poligrafico
dello Stato.

TAVOLO TECNICO INDISPONIBILITÀ AIFA (TTI)
Il Tavolo di lavoro sulle indisponibilità si occupa di monitorare e
individuare  soluzioni relative alla momentanea mancanza di un
farmaco generata da  distorsioni del mercato.



TAVOLI MINISTERIALI
TAVOLO MIMIT <FARMACEUTICA E BIOMEDICALE=

ASSORAM, in qualità di unica rappresentanza della logistica e distribuzione
health, partecipa fin dalla sua costituzione al Tavolo Ministero delle Imprese e del

Made in Italy (MIMIT) su Farmaceutica e Biomedicale.

TAVOLO MIN.SALUTE <DISPENSAZIONE FARMACI ONLINE=
ASSORAM partecipa attivamente alle riunioni del <Tavolo tecnico su

dispensazione al pubblico di medicinali per uso umano con particolare riguardo
alla vendita on line= organizzato dal Ministero della Salute. 

TAVOLO MIN. SALUTE <SERIALIZZAZIONE<
Nel 2023 ASSORAM è stata invitata a partecipare al Tavolo sulla

Serializzazione per contribuire attivamente al dibattito sulla messa a punto
del sistema italiano di anticontraffazione e tracciabilità dei farmaci che

dovrà comunicare con l’European Medicines Verification System.



COMMISSIONI

Le Commissioni svolgono un’attività
di supporto tecnico-scientifico agli
organi associativi. Hanno lo scopo di
approfondire le novità di impatto
sulla distribuzione, individuare
soluzioni idonee e sostenibili da
riportare ai Tavoli Istituzionali e
promuovere progetti. 
Alle commissioni partecipano
associati che hanno maturato una
buona conoscenza dei processi
distributivi e si sono distinti per
competenza e doti professionali nel
settore della health supply chain.



COMMISSIONE
TECNICA QUALITÀ

La Commissione Tecnica
Qualità (CTQ) è uno
strumento consultivo e
operativo a supporto degli
associati per affrontare le
sempre maggiori difficoltà
della supply chain
farmaceutica e dei prodotti
della salute. 

 COMMISSIONE
TRASPORTI

Monitora lo spaccato del
trasporto, settore strategico per
l’intera filiera health, e individua
possibili ottimizzazioni in
un’ottica di sostenibilità. Si
avvale del supporto di realtà
accademiche di eccellenza,
come l’Osservatorio Contract
Logistics del Politecnico di
Milano.

COMMISSIONE 
E-COMMERCE

Osserva il fenomeno
dell’e-commerce, mappa
le principali criticità
interpretative e formula
proposte di intervento da
discutere nei tavoli
interassociativi e
istituzionali.

COMMISSIONE TECNICA CANNABIS TERAPEUTICA
La Commissione nasce dall’esigenza di creare uno spazio di confronto sugli aspetti distributivi della
cannabis terapeutica e dei suoi derivati, identificando criticità da sottoporre all’attenzione delle
istituzioni competenti e promuovendo la condivisione di conoscenze e buone pratiche tra gli
associati su tematiche chiave come la logistica, la normativa e la compliance.



COMMISSIONE 
IT

La commissione IT si occupa

degli impatti del digitale

sulla health supply chain.

Nello specifico, studia la

semplificazione e

dematerializzazione del

ciclo dell’ordine, analizza gli

impatti della serializzazione

del farmaco sull’operato dei

distributori e approfondisce

progetti innovativi da

presentare agli associati.

 COMMISSIONE 
FURTI

La Commissione osserva i

fenomeni di contraffazione,

furti, crimini farmaceutici e

supporta le autorità

competenti.

 COMMISSIONE
ASSICURAZIONI

La commissione segue

l’andamento della Polizza del

Farmaco in relazione a

calamità naturali, incendi,

furti, rapine o smarrimenti

presso i siti logistici e durante

il trasporto. 

COMMISSIONE NORMATIVA-REGOLATORIA
La commissione mappa le principali criticità interpretative

riscontrate dagli associati nell’applicazione delle norme e

formula proposte di intervento.



GRUPPI DI
LAVORO

Le sfide del futuro richiedono
competenze trasversali e
approfondimenti interdisciplinari. Per
questo motivo ASSORAM ha istituito
alcuni tavoli di lavoro monotematici
che vedono il coinvolgimento di enti o
professionisti esterni all’Associazione.

TAVOLO DEDICATO AL TRASPORTO
CON I DRONI

TAVOLO DEDICATO ALLA COLD
CHAIN



Via Pietro Cossa, 41 - 00193 Roma

info@assoram.it

assoram@pec.it

+39063214007

www.assoram.it


